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Bu Kalite Yönetim-Müşteri Memnuniyeti Sistemi Sertifikası;

BEBAK KOZMETİK LABORATUVARLARI A.Ş.  

ORTAKÖY MERKEZ MAHALLESİ ATALAY SOK . NO :5  SİLİVRİ/İSTANBUL 
Firmasının Kalite Yönetim-Müşteri Memnuniyeti Sisteminin Uygunluğunu belgelemek amacı ile 

verilmiştir. Sertifika, 

ISO 10002:2018
standardı ve aşağıdaki Kalite Yönetim-Müşteri Memnuniyeti  Sistemi 

PARFÜM, DEODORANT (SPREY, ROLL-ON), VÜCUT SPREYİ (BODY MİST, BODY SPLASH), KOLONYA, SAÇ ŞEKİLLENDİRİCİ 
ÜRÜNLER (SPREY, KÖPÜK, JÖLE, WAX), SAÇ BAKIM VE TEMİZLİK ÜRÜNLERİ (ŞAMPUAN, KREM, SERUM, YAĞ, TONİK, 

MASKE, LOSYON), SAÇ BOYASI VE AÇICI, SAÇ DÜZLEŞTİRİCİ VE PERMA ÜRÜNLERİ, EL VE VÜCUT KREMLERİ, CİLT BAKIM 
ÜRÜNLERİ (KREM, LOSYON, SÜT, MASKE, SCRUB), CİLT BEYAZLATICI ÜRÜNLER, BACAK VE VÜCUT FONDÖTENİ, YÜZ 

TEMİZLEME ÜRÜNLERİ (SÜT, JEL, TONİK), KİŞİSEL HİJYEN ÜRÜNLERİ 
(DUŞ JELİ, AYAK DEODORANTI, İNTİM JEL, SABUN), MAKYAJ TEMİZLEME ÜRÜNLERİ, AĞDA VE AĞDA SONRASI ÜRÜNLER 
(YAĞ, TEMİZLEME SOLÜSYONU), TÜY DÖKÜCÜ ÜRÜNLER (KREM, KÖPÜK), TRAŞ ÜRÜNLERİ (KÖPÜK, JEL, TRAŞ SONRASI 

BALSAM-KOLONYA), SAKAL BAKIM ÜRÜNLERİ (ŞAMPUAN, BALSAM, KREM, YAĞ, SERUM), GÜNEŞ KORUYUCU ÜRÜNLER 
(KREM, SÜT, LOSYON, YAĞ, KÖPÜK, GÜNEŞ SONRASI YATIŞTIRICI BALSAM) ÜRÜN GRUPLARININ ÜRETİM, KONTROL, 

DEPOLAMA VE SEVKİYATI
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